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PALMIRAPLUS

KiSISEL VERIi SAKLAMA VE IMHA POLITIKASI
BIRINCI BOLUM
KiSiSEL VERi SAKLAMA VE iMHA POLITiKASI'NIN NiTELiGi VE AMACI
1.1. GIRiS

Isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikas1 (“Politika™), 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK” ya da “Kanun”) ve Kanun’un ikincil diizenlemesini teskil eden 28 Ekim 2017
tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtirliige giren Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya
Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Y&netmelik (“Yonetmelik”) uyarinca PALMIRA ESTETIK
GUZ. EGITIM MERK. TIiC. VE SAN. LTD. STI. olarak veri sorumlusu sifatiyla elimizde
bulundurdugumuz kisisel verilerin KVKK ve sair mevzuati geregi, ylikiimliiliklerimizi yerine
getirmek ve ilgili kisileri kisisel verilerinizin islendikleri amag i¢in gerekli olan azami saklama
stiresinin belirlenmesi esaslar1 ile kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesine iliskin sirketimiz tarafindan uygulanacak usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla
hazirlanmstir.

Bu kapsamda, calisanlarimizin, ¢aligan adaylarimizin, miisterilerimizin ve herhangi bir nedenle
sirketimiz nezdinde kisisel verisi bulunan tiim gercek kisilerin kisisel verileri Kisisel Verilerin
Islenmesi ve Korunmas1 Politikas1 ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas1 cercevesinde
kanunlara uygun olarak yonetilmektedir.

1.2 KAPSAM

Kurum calisanlari, ¢alisan adaylari, hizmet saglayicilari, ziyaretgiler ve diger iiciincii kisilere ait
kisisel veriler bu Politika kapsaminda olup Kurumun sahip oldugu ya da Kurumca yonetilen kisisel
verilerin islendigi tiim kayit ortamlar1 ve kisisel veri islenmesine yonelik faaliyetlerde bu Politika
uygulanir.

1.3. TANIMLAR

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve Ozgiir iradeyle

Acik Riza aciklanan rizadir.

Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak iizere veri sorumlusu
organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.

Tlgili Kullanici




Kisisel Veri/Veriler

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgidir.

Ozel Nitelikteki Kisisel

Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel

Veri/Veriler hayat, ceza mahkimiyeti ve gilivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik verilerdir.
Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin par¢ast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
Kigisel Verilerinedilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi degistirilmesi,
islenmesi yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi,  smiflandirilmas1 ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her tiirlii islemdir.
Dogrudan Tek baslarina, iliski i¢inde olduklar1 kisiyi dogrudan agiga c¢ikaran, ifsa
Tanimlayicilar eden ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilaridir.

Dolayh Tanimlayicilar

Diger tanimlayicilar ile bir araya gelerek iliski i¢inde olduklar kisiyi agiga
cikaran, ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilaridir.

Kisisel Veri

Sahibi/ilgili Kisgi

Sirket i¢ ve dis paydaslari, Sirket yetkilileri, sirket is ortaklari, tedarikgiler,
danigsmanlarimiz, ¢alisanlarimiz ve c¢alisan adaylarimiz, ziyaretgilerimiz,
miisterilerimiz, potansiyel miisteriler ve {igiincii kisiler, resmi kurumlar,
bankalar, bagimsiz denetim kuruluslar1 gibi kisisel verisi sirket tarafindan
islenen gergek kisileri ifade eder.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amaglarin1 ve yontemlerini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan tiizel kisidir.

Veri isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adma kisisel veri
isleyen gergek ve tiizel kisidir.

Kanun 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nu ifade eder.
28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel Verilerin
Yoénetmelik Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Y 6netmeliktir.
KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu’dur.

Kayit Ortami

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla iglenen
kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortamdir.

Kisisel Verilerin
Islenmesi, Korunmasi
ve Gizlilik Politikasi

https://www.palmiraguzellik.com adresinden ulasilabilecek, sirket elinde

bulunan kisisel verilerin yonetilmesine iliskin usul ve esaslar1 belirleyen
politikay1 ifade eder.

Veri Kayit Sistemi

Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi Kayit
sistemini ifade eder.

imha

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesidir.

Anonim Hale Getirme

Daha 6ncesinde bir kisiyle iliskilendirilmis olan verilerin, bagka verilerle
eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kisisel Verilerin

Silinmesi

Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin Ilgili Kullanicilar igin higbir
sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesidir.

Kigisel Verilerin Yok
Edilmesi

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.




Kanun’da yer alan kisisel verilerin iglenme sartlarinin tamaminin ortadan
kalkmas1 durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda
belirtilen ve tekrar eden araliklarla re’sen gergeklestirilecek silme, yok etme
veya anonim hale getirme islemidir.

Periyodik imha

IKiNCi BOLUM
ORTAMLAR VE GUVENLIK TEDBIiRLER
2.1. KiSiSEL VERILERIN SAKLANDIGI ORTAMLAR

Sirketimiz nezdinde saklanan kisisel veriler, ilgili verinin niteligine ve hukuki yiikiimliiliiklerimize
uygun bir kayit ortaminda tutulur. Kisisel verilerin saklanmasi i¢in kullanilan kayit ortamlar1 genel
itibariyle agsagida sayilanlardir. Ancak, bir kisim veriler sahip olduklar1 6zel nitelikler ya da hukuki
yiikiimliiliiklerimiz nedeniyle burada gosterilen ortamlardan farkli bir ortamda tutulabilir. Sirketimiz
her halde veri sorumlusu sifatiyla hareket etmekte ve kisisel verileri Kanun’a, Kisisel Verilerin
Islenmesi, Korunmasi ve Gizlilik Politikasi’na ve isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi’na
uygun olarak islemek ve korumaktadir.

1.  Matbu ortamlar: Birim dolaplari, arsiv gibi verilerin kagit ya da mikrofilmler iizerine
basilarak tutuldugu ortamlardir.

2. Yerel dijital ortamlar: Sirketimiz biinyesinde yer alan sunucular, sabit ya da tasmabilir
diskler gibi sair dijital ortamlardir.

2.1.1 SAKLAMA VE IMHAYA ILISKIN ACIKLAMALAR

Kurum tarafindan; calisanlar, ¢alisan adaylari, ziyaretgiler ve hizmet saglayici olarak iligkide
bulunulan ii¢linct kisilerin, kurumlarin veya kuruluslarin ¢alisanlarina ait kisisel veriler Kanuna
uygun olarak saklanir ve imha edilir.

Kanunun 3’{lincii maddesinde “kisisel verilerin islenmesi” kavrami tanimlanmis, 4’{incli maddesinde
islenen kisisel verinin islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii olmasi ve ilgili mevzuatta
ongoriilen veya islendikleri amag igin gerekli siire kadar muhafaza edilmesi gerektigi belirtilmis, 5
ve 6’nc1 maddelerde ise kisisel verilerin isleme sartlar1 sayilmigtir.

Buna gore, Kurumumuz faaliyetleri ¢ercevesinde kisisel veriler, ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya
isleme amaglarimiza uygun siire kadar saklanir.

2.1.2 SAKLAMAYI GEREKTIREN HUKUKI SEBEPLER

Kurumda, faaliyetleri ¢ercevesinde islenen kisisel veriler, ilgili mevzuatta ongdriilen siire
kadar muhafaza edilir. Bu kapsamda kisisel veriler;

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

6098 say1il Tiirk Borglar Kanunu,



4734 sayih Kamu Ihale Kanunu,

657 sayili Devlet Memurlar Kanunu,

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu,

5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,

5018 sayil1 Kamu Mali Yo6netimi Kanunu,

6361 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu,

4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu

3071 sayil Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun,

4857 sayih Is Kanunu,

2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu,

5434 sayili Emekli Saglig1 Kanunu,

2828 say1l1 Sosyal Hizmetler Kanunu,

Isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine Iliskin Y6netmelik,
Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yo6netmelik,

Bu kanunlar uyarinca yiiriirliikte olan diger ikincil diizenlemeler c¢ergevesinde ongdriilen
saklama siireleri kadar saklanmaktadir.

2.1.3 SAKLAMAYI GEREKTIREN ISLEME AMACLARI

Kurum faaliyetleri cergevesinde islemekte oldugu kisisel verileri asagidaki amaglar
dogrultusunda saklar.

Insan kaynaklari siireglerini yiiriitmek,

Kurumsal iletisimi saglamak,

Kurum giivenligini saglamak,

Istatistiksel galismalar yapabilmek,

Imzalanan sdzlesmeler ve protokoller neticesinde is ve islemleri ifa edebilmek,

VERBIS kapsaminda, ¢alisanlar, veri sorumlulari, irtibat kisileri, veri sorumlusu temsilcileri
ve veri igleyenlerin tercih ve ihtiyaglarimi tespit etmek, verilen hizmetleri buna gore
diizenlemek ve gerekmesi halinde giincellemek,

Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildig1 sekilde hukuki yilikiimliiliiklerin yerine
getirilmesini saglamak,

Kurum ile is iliskisinde bulunan gercek/tiizel kisilerle irtibat saglamak,

Yasal raporlamalar yapmak,

(Cagri merkezi siireglerini yonetmek,

[leride dogabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak ispat yiikiimliiliigii.

2.1.4 IMHAYI GEREKTIREN SEBEPLER

Kisisel veriler;
. Islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi veya ilgasi,

Islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmast,
Kisisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili kiginin
acik rizasini geri almasi,
Kanunun 11 nci maddesi geregi ilgili kisinin haklar1 ¢er¢evesinde kisisel verilerinin silinmesi
ve yok edilmesine iligkin yaptig1 bagvurunun Kurum tarafindan kabul edilmesi,
Kurumun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi talebi ile kendisine yapilan bagvuruyu reddetmesi, verdigi cevabi yetersiz bulmasi
veya Kanunda oOngoriilen siire igerisinde cevap vermemesi hallerinde; Kurula sikayette
bulunmasi ve bu talebin Kurul tarafindan uygun bulunmasi,



. Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin ge¢mis olmasi ve kisisel verileri daha
uzun siire saklamay1 hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,
durumlarinda, Kurum tarafindan ilgili kisinin talebi iizerine silinir, yok edilir ya da re’sen silinir, yok
edilir veya anonim hale getirilir.

2.2. ORTAMLARIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Kisisel verilerinizin giivenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak iglenmesi, erisilmesinin
onlenmesi ve verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi amactyla KVKK nin 12. Maddesindeki
ilkeler cergevesinde Sirketimiz, kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykir
olarak iglenmesi ve erisilmesinin dnlenmesi i¢in ilgili kisisel veri ile tutuldugu ortamin niteliklerine
uygun olarak gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Isbu tedbirler, bunlarla kisith olmamak iizere, ilgili kisisel verinin ve tutuldugu ortamin niteligine
uygun diistiigii 6l¢iide asagidaki idari ve teknik tedbirleri kapsar.

Sirketimiz tarafindan alinmis olan idari ve teknik tedbirler asagida sayilmistir:
2.2.1.Teknik Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin saklandigi tiim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu ortamin
niteliklerine uygun olarak baglica asagidaki teknik tedbirleri almaktadir:

. Kisisel verilerin tutuldugu ortamlarda yalnizca teknolojik gelismelere uygun giincel ve
giivenli sistemler kullanilmaktadir.

* Kurulan sistemler kapsaminda gerekli i¢ kontrolleri yapilmaktadir.

+ Kisisel verilerin tutuldugu ortamlara yonelik giivenlik sistemleri kullanilmaktadir.

+  Bilisim sistemleri iizerindeki giivenlik zafiyetlerinin tespitine yonelik giivenlik testleri ve
arastirmalar1 yapilmakta, yapilan test ve aragtirmalarin sonucunda tespit edilen mevcut ya da
muhtemel risk teskil eden hususlar giderilmektedir.

+ Kisisel verilerin tutuldugu ortamlara veriye erisim kisitlanarak yalmizca yetkili kisilerin,
kisisel verinin saklanma amaci ile sinirli olarak bu verilere erismesine izin verilmekte ve tiim
erisimler kayit altina alinmaktadir.

* Verilerin kurum disina sizmasint engelleyecek veyahut gozlemleyecek teknik altyapinin
temin edilmesini ve ilgili matrislerin olusturulmasi saglanmaktadir. Diizenli olarak ve ihtiyag
olustugunda sizma testi hizmeti alarak sistem zafiyetlerinin kontrolii saglanmaktadir.

. Sirketimiz biinyesinde kisisel verilerin tutuldugu ortamlarin giivenligini saglamak iizere
yeterli teknik personel bulundurmaktadir.

. Bilgi teknolojileri birimlerinde ¢alisanlarin kisisel verilere erisim yetkilerinin kontrol altinda
tutulmasi saglanmaktadir.

+  Kisisel verilerin yok edilmesi geri doniistiiriillemeyecek ve denetim izi birakmayacak sekilde
saglanmaktadir.

Kanun’un 12. maddesi uyarinca, kisisel verilerin saklandig: her tiirlii dijital ortam, bilgi giivenligi
gereksinimlerini saglayacak sekilde sifreli veyahut kriptografik yontemler ile korunmaktadir.

2.2.2. idari Tedbirler



Sirketimiz, kisisel verilerin saklandigl tiim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu ortamin
niteliklerine uygun olarak baslica asagidaki idari tedbirleri almaktadir:

Kisisel verilere erisimi olan tiim sirket calisanlarinin bilgi giivenligi, kisisel veriler ve 6zel
hayatin gizliligi konularinda farkindaliklarinin artirilmasi ve bilinglendirilmesi i¢in ¢aligmalar
yapilmakta, personele kisisel verilerin korunmast mevzuati ve veri giivenligi kapsaminda
gerekli egitimler verilmektedir.

Saklanan kisisel verilere sirket i¢i erisimi is tanimi geregi erismesi gerekli personel ile
sinirlandirir. Erigimin sinirlandirilmasinda verinin 6zel nitelikli olup olmadigi ve 6nem
derecesi de dikkate alinir.

Islenen kisisel verilerin hukuka aykir1 yollarla baskalar: tarafindan elde edilmesi halinde, bu
durumu en kisa stirede ilgilisine ve Kurul’a bildirir.

Kisisel verilerin teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle iiglincti kisilere aktarilmasi
halinde ilgili ii¢lincii kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller imzalanmakta
veya mevcut sdzlesmesine eklenen hiikiimler ile veri gilivenligini saglamakta, ilgili {i¢iincii
kisilerin bu protokollerdeki yiikiimliiliiklerine uymasi i¢in gerekli tiim 6zen gosterilmektedir.
Kendi tiizel kisiligi nezdinde Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli
denetimleri yapilmakta ve yaptirilmaktadir. Denetimler sonucunda ortaya ¢ikan gizlilik ve
giivenlik zafiyetleri giderilmektedir.

Kisisel veri islemeye baslamadan once Kurum tarafindan, ilgili kisileri aydinlatma
yiikiimliiliigl yerine getirilmektedir.

Kisisel veri isleme envanteri hazirlanmistir.

Kurum i¢i periyodik ve rastgele denetimler yapilmaktadir.

2.2.3. Sirket I¢i Denetim

Sirketimiz, Kanun’un 12’nci maddesi uyarinca Kanun hiikiimlerinin ve isbu Kisisel Veri Saklama ve
Imha Politikast ile Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikas1 hiikiimlerinin uygulanmasina
iligkin sirket i¢i denetimler yapmaktadir.

Sirket i¢i denetimler sonucunda bu hiikiimlerin uygulanmasina iliskin eksiklik ya da kusurlarin tespit
edilmesi halinde bu eksiklik ya da kusurlar derhal giderilir.

Denetim sirasinda ya da sair bir sekilde Sirketimiz sorumlulugunda bulunan kisisel verilerin kanuni
olmayan yollarla bagkalar1 tarafindan elde edildiginin anlagilmasi halinde, sirketimiz bu durumu en
kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirir.

UCUNCU BOLUM

KiSISEL VERILERIN iIMHASI

3.1. SAKLAMA VE IMHA NEDENLERI
3.1.2. imha Nedenleri

Sirketimiz biinyesinde bulunan kisisel veriler ilgili kisinin talebi halinde ya da Kanun’un 5°nci ve
6°’nc1 maddelerinde sayilan nedenlerin ortadan kalkmasi halinde re’sen isbu imha politikas1 uyarinca
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.



Kanun’un 5°nci ve 6’nc1 maddelerinde sayilan nedenler asagidakilerden ibarettir:

Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi.

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayat1 veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmast.

3. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sO0zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

N —

4. Veri sorumlusunun hukuki ylikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.
5. llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas.
6.  Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmast i¢in veri islemenin zorunlu olmast.
7. llgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmast.
3.2. IMHA YONTEMLERI

Sirketimiz, Kanuna ve sair mevzuati ile Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasi’na uygun
olarak sakladig: kisisel verileri, verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
ilgili kisinin talebi dogrultusunda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda belirtilen
stireler i¢inde re’sen siler, yok eder veya anonim hale getirir.

3.2.1. Kisisel Verilerin Silinmesi

Sirketimiz tarafindan kisisel veriler agagida belirtilen yontemlerle silinebilir.

Veri Kayit Ortam Aciklama

Sunucularda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren
stire sona erenler i¢in sistem yoneticisi tarafindan ilgili
kullanicilarin erisim yetkisi kaldirilarak silme islemi yapilir.

Sunucularda Yer Alan Kisisel
Veriler

Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden saklanmasini
Elektronik Ortamda Yer Alan |gerektiren siire sona erenler, veri taban1 yoneticisi hari¢ diger
Kisisel Veriler calisanlar (ilgili kullanicilar) i¢in hicbir sekilde erisilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilir.

Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren silire sona erenler i¢in evrak arsivinden sorumlu birim

Fiziksel Ortamda Yer Alan yoneticisi hari¢ diger ¢alisanlar i¢in higbir sekilde erisilemez ve

Kisisel Veriler tekrar kullanilamaz hale getirilir. Ayrica, lizeri okunamayacak
sekilde cizilerek/boyanarak/silinerek karartma islemi de
uygulanir.

Flash tabanli saklama ortamlarinda tutulan kisisel verilerden
saklanmasini gerektiren siire sona erenler, sistem yoneticisi
tarafindan sifrelenerek ve erisim yetkisi sadece sistem
yOneticisine verilerek sifreleme anahtarlariyla giivenli ortamlarda
saklanir.

Tasmabilir Medyada Bulunan
Kisisel Veriler

3.2.2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi



Sirketimiz tarafindan kisisel veriler agagida belirtilen yontemlerle yok edilebilir.

Veri Kayit Ortam Aciklama

Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden saklanmasini
gerektiren siire sona erenler, kagit kirpma makinelerinde veyahut
yakilma suretiyle geri dondiiriilemeyecek sekilde yok edilir.

Fiziksel Ortamda Yer Alan
Kisisel Veriler

Elektronik Ortamda Yer Alan Elektronik ortamdaki kisisel veriler tiim veritabanlarindaki tiim
Kisisel Veriler kopyalarin silinmesi suretiyle yok edilir.

3.2.3. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilse dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir. Kisisel
verilerin anonim hale getirilmis olmasi i¢in; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya li¢iincii kisiler
tarafindan geri dondiiriilmesi ve/veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi kayit ortami ve ilgili
faaliyet alan1 a¢isindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir
bir gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

Kurumumuz, hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan
kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir. KVK Kanunu“nun 28. maddesine uygun olarak;
anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir.
Bu tiir islemeler KVK Kanunu kapsami disinda olup, kisisel veri sahibinin agik rizas1 aranmayacaktir.
Anonim hale getirilerek islenen kisisel veriler KVK Kanunu kapsami disinda olacagindan kanunda
diizenlenen haklar bu veriler i¢in gegerli olmayacaktir. Anonimlestirme teknikleri;

1. Maskeleme (Masking): Veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti
icerisinden cikartilarak kisisel verinin anonim hale getirilmesi yontemidir. Ornek: Kisisel veri
sahibinin tanimlanmasini saglayan isim, T.C. Kimlik No vb. bilginin ¢ikartilmasi yoluyla
kisisel veri sahibinin tanimlanmasinin imkansiz hale geldigi bir veri setine doniistiiriilmesi.

3.3.SAKLAMA VE iMHA SURELERIi

3.3.1.Saklama Siireleri

SUREC SAKLAMA SURESI IMHA SURESI
Ins an Kgypaklarl o .. . Saklama siiresinin bitimini takip eden
Stire¢lerinin Faaliyetin Sona Ermesini Takiben 10 y1l|: R ..

. . ilk periyodik imha siiresinde
Y Onetilmesi
Satin Alma ve
P?zarlan?a‘ Faaliyetin Sona Ermesini Takiben 10 y1l Saklama suresinin blt tmint takip eden
Stireclerinin ilk periyodik imha siiresinde
Y Onetilmesi
Sozlesmelerin ~ [S6zlesmenin Sona Ermesini Takiben 10 Saklama siiresinin bitimini takip eden
Hazirlanmasi yil ilk periyodik imha siiresinde
Iletisim e ey
Faaliyetlerinin  |Faaliyetin Sona Ermesini Takiben 10 yil Saklama suresinin blt tmint takip eden
icrast ilk periyodik imha siiresinde




Log Kayit Takip
Sistemleri

10 y1l

Saklama siiresinin bitimini takip eden
ilk periyodik imha siiresinde

Donanim ve
Yazilima Erigim

Saklama siiresinin bitimini takip eden

Gilin

Stireglerinin 2yl ilk periyodik imha siiresinde
Yiiriitiilmesi

. . Faaliyetin Sona Ermesini Takiben 30  |Faaliyetin Sona Ermesini Takiben 30
Ziyaretci . .

Gilin

Kamera Kayitlar1

Faaliyetin Sona Ermesini Takiben 30
Giin

Faaliyetin Sona Ermesini Takiben 30
Giin

Agik Riza Metni

10 y1l

10 y1l

* Mevzuat uyarinca daha uzun bir siire diizenlenmis olmasi ya da mevzuat uyarinca
zamanasimi, hak diisiiriicli siire, saklama siireleri vb. i¢in daha uzun bir siire 6ngdriilmiis
olmasi halinde, mevzuat hiikiimlerindeki siireler azami saklama siiresi olarak kabul edilir.

* Ayrica evrakin niteligi geregi, ticari veya yasal gerekgelerle, daha uzun siire saklama
ihtiyacinin hasil olmasi halinde, yukaridaki siirelere tabi olmaksizin, azami 20 yila kadar ilgili
evraklarin saklanmast miimkiindiir.

3.3.2. imha Siireleri

Sirketimiz, Kanun, ilgili mevzuat, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikas1 ve isbu Kisisel
Verileri Saklama ve imha Politikas1 uyarinca sorumlu oldugu kisisel verileri silme, yok etme veya
anonim hale getirme yilikiimliiliigiiniin ortaya ¢iktig1 tarihi takip eden ilk periyodik imha isleminde,
kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Kurumumuzla, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda Ongoriilmesi durumunda kisisel verileri bu
mevzuatlarda belirtilen siire boyunca saklanmaktadir. Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca
saklanmasi gerektigine iligkin mevzuatta bir siire diizenlenmemisse, kisisel veriler kurumumuz o
veriyi islerken sundugu hizmetlerle bagh olarak kurumumuzun uygulamalar1 ve ticari yasaminin
teamiilleri uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Kisisel verilerin iglenme amaci sona ermis; ilgili
mevzuat ve kurumun belirledigi saklama siirelerinin de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca
olas1 hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye bagh ilgili hakkin ileri
stiriilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki siirelerin
tesisinde bahsi gecen hakkin ileri siiriilebilmesine yonelik zaman agimui siireleri ile zaman agimi
stirelerinin ge¢mesine ragmen daha once aynmi konularda kurumumuza yoneltilen taleplerdeki
ornekler esas alinarak saklama siireleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere
herhangi bir bagka amagla erisilmemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmas: gerektigi
zaman ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gecen siire sona erdikten sonra
kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

3.4. PERIYODIK iIMHA

PALMIRA ESTETIK GUZ. EGITIM MERK. TiC. VE SAN. LTD. STI., Kisisel verileri mevzuatta
ongoriilen siire kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, kurumumuz 6ncelikle ilgili mevzuatta
kisisel verilerin saklanmasi i¢in bir slire ongdriiliip Ongdriilmedigini tespit etmekte, bir siire
belirlenmigse bu silireye uygun davranmaktadir. Yasal bir siire mevcut degil ise kisisel veriler
islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar saklanmaktadir. Kisisel veriler belirlenen saklama

9



stirelerinin sonunda periyodik imha siirelerine veya veri sahibi bagvurusuna uygun olarak ve
belirlenen imha yontemleri (silme ve/veya yok etme ve/veya anonimlestirme) ile imha edilmektedir.
Kurumumuz, kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme yiikiimliiligiiniin ortaya
ciktig1 tarihi takip eden ilk periyodik imha isleminde, kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale
getirir.

Kurumumuz, kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme yiikiimliiligiiniin ortaya
ciktig1 tarihi takip eden {i¢ ay i¢inde, kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Kurumumuz, ilgili kisi, Kanunun 11 inci ve 13’lincli maddelerine istinaden veri sorumlusuna
basvurarak kendisine ait kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde;

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa; veri sorumlusu talebe konu kisisel
verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir. Veri sorumlusu, ilgili kisinin talebini en ge¢ otuz giin
icinde sonuclandirir ve ilgili kisiye bilgi verir.

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan kisisel veriler ii¢lincii
kisilere aktarilmigsa veri sorumlusu bu durumu ii¢iincii kisiye bildirir; ii¢ilincii kisi nezdinde bu kanun
ve yonetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasini temin eder.

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamaissa, bu talep veri sorumlusunca Kanunun
13’{lincli maddesinin {i¢iincii fikras1 uyarinca gerekgesi aciklanarak reddedilebilir ve ret cevabu ilgili
kisiye en ge¢ otuz giin i¢inde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

3.5.IMHA ISLEMININ HUKUKA UYGUNLUGUNUN DENETIMi

Sirketimiz gerek talep lizerine gerekse periyodik imha siireglerinde resen gerceklestirdigi imha
islemlerini Kanuna, sair mevzuata, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasina ve isbu
Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasina uygun olarak yapar. Sirketimiz, imha islemlerinin bu
diizenlemelere uygun olarak yapildigini temin etmek amaciyla bir takim idari ve teknik tedbirler
almaktadir.

3.5.1.Teknik Tedbirler

Isbu politikada yer alan her bir imha yéntemine uygun teknik ara¢ ve ekipman bulundurur.

+  Imha islemlerinin yapildig1 yerin giivenligini saglar.

. Imha islemini yapan kisilerin erisim kayitlarini (imha tutanag: ve imha listesi) tutar.

. Imha islemini yapacak yetkin ve tecriibeli elemanlar istihdam eder ya da gerektiginde yetkin
tiglincii kisilerden hizmet alir.

3.5.2.idari Tedbirler

. Sirketimiz, imha iglemini yapacak ¢alisanlarinin bilgi giivenligi, kisisel veriler ve 6zel hayatin
gizliligi konularinda farkindaliklarinin artirilmasi ve bilinglendirilmesi i¢in ¢aligmalar yapar.

¢ Teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle imha islemini t¢lincii kisilere yaptirdigi
durumlarda ilgili Gi¢lincii kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller imzalar,
ilgili tiglinci kisilerin bu protokollerdeki yiikiimliiliikklerine uymasi i¢in gerekli tiim 6zeni
gosterir.
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Imha islemlerinin hukuka ve isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda belirtilen sart
ve yiukiimliiliklere uygun olarak yapilip yapilmadigint diizenli olarak denetler, gereken

aksiyonlart alir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan biitiin
islemleri kayit altina alir ve s6z konusu kayitlari, diger hukuki yilikiimliiliikkler hari¢ olmak
tizere en az li¢ yil siireyle saklar.

DORDUNCU BOLUM

4.1. KiSISEL VERI KOMITESI

Sirket biinyesinde bir Kisisel Veri Komitesi kurar. Kisisel Veri Komitesi, ilgili kisilerin verilerinin
hukuka, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmas: Politikasina ve Kisisel Veri Saklama ve Imha
Politikasina uygun olarak saklanmasi ve islenmesi i¢in gerekli islemleri yapmak/yaptirmak ve
stirecleri denetlemekle yetkili ve gorevlidir.

Kisisel Veri Komitesi bir yonetici, iki idari uzman ve iki teknik uzman olmak iizere bes kisiden olusur.

Kisisel Veri Komitesinde gorevli sirket calisanlarmin unvanlar1 ve gorev tanimlari asagida

belirtilmistir:

UNVAN

GOREV TANIMI

Kisisel Veri Komitesi Y Oneticisi

Kanuna uyumluluk siirecinde yiiriitiilen projelerde her tiirlii
planlama, analiz, arastirma, risk belirleme ¢alismalarini
yonlendirmek; Kanun, Kisisel Verilerin Islenmesi ve
Korunmasi Politikas1 ve Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikasi uyarinca yiiriitiilmesi gereken siiregleri yonetmek ve
ilgili kisilerce gelen talepleri karara baglamakla ytikiimliidiir.

KVK Uzmani (Teknik, idari)

Ilgili kisilerin taleplerinin incelenmesi ve degerlendirilmek
(Hukuk, Teknik ve Idari) iizere Kisisel Veri Komitesi

Y oOneticisine raporlanmasindan; Kisisel Veri Komitesi

Y oneticisi tarafindan degerlendirilen ve karara baglanan ilgili
kisi taleplerine iliskin islemlerin Kisisel Veri Komitesi
Yoneticisinin karar1 uyarinca yerine getirilmesinden; saklama
ve imha siire¢lerinin denetiminin yapilmasindan ve bu
denetimlerin Kisisel Veri Komitesi Y6neticisine
raporlanmasindan; saklama ve imha siire¢lerinin
yiirlitiilmesinden sorumludur.

KVK VERI KOMITESI

GENEL MUDUR Hilal KANMIS
GENEL MUDUR YARDIMCISI flknur YILDIZ
GENEL MUDUR YARDIMCISI Esra COSKUN
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GENEL MUDUR YARDIMCISI
SORUMLU MUDUR

4.2 KiSISEL VERI IMHA KOMISYONU

Sirket biinyesinde bir Kisisel Veri Imha Komisyonu kurar. Kisisel Veri imha Komisyonu, ilgili
kisilerin verilerinin hukuka, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasina ve Kisisel Veri
Saklama ve imha Politikasina uygun olarak saklanmast, silinmesi ve anonimlestirilmesi igin gerekli
islemleri yapmak/yaptirmak yetkili ve gérevlidir. imha Komisyonu, kullanilmasia ve muhafazasina
lizum goriilmeyen her tiirlii malzemenin imhasi, ayiklama ve imha komisyonlarinin nihai karart ile
yapilir.

Komisyon her bir birim i¢in bir imha listesi ve imhanin yapildigina dair imha tutanag tutulur. Ikiser
niisha olarak hazirlanan imha listeleri ve tutanaklari, bunlarla ilgili yazisma ve onaylar, aidiyetleri
g0z Oniine alinarak gruplandirilir. Bu niishalardan birincisi birim, ikincisi sirket arsivinde muhafaza
edilir. Listeler, denetime hazir vaziyette en az 3 yil siire ile saklanir.

Kisisel Veri Imha Komisyonu bir baskan, 3 iiye olmak iizere 4 kisiden olusur.

Kisisel Veri Imha Komisyonu gérevli sirket calisanlarmin unvanlar1 ve gorev tanimlar1 asagida
belirtilmistir:

UNVAN GOREV TANIMI
BASKAN Hilal KANMIS
UYE Imha isleminden sorumlu personel

KiSISEL VERi IMHA KOMISYONU

GENEL MUDUR YARDIMCISI Hilal KANMIS
MUHASEBE UZMANI
> - flknur YILDIZ
SAGFIK }“UD['JRU Esra COSKUN
MALI MUSAVIR
BESINCi BOLUM

POLITIKA’NIN YAYINLANMASI VE SAKLANMASI

Politika, Mesul Miidiir tarafindan onaylandiktan sonra kurumun web sayfasindan yaymlanir.
Eszamanli olarak internet ortaminda tiim Boliim/Birimlerle paylasilir. Politikanin yiiriirlilkten
kaldirilmasina karar verilmesi halinde, Politika“nin 1slak imzali eski niishalar1 Mesul Miidiirii
tarafindan iptal edilerek (iptal kasesi vurularak) imzalanir ve kurum arsivinde saklanir.

5.1 GUNCELLEME VE UYUM
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Sirketimiz, Kanunda yapilan degisiklikler nedeniyle, Kurum kararlar1 uyarinca ya da sektordeki ya
da bilisim alanindaki gelismeler dogrultusunda Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi
Politikasinda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda degisiklik yapma hakkini sakli
tutar.

Isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve
degisikliklere iliskin agiklamalar politikanin sonunda agiklanir.

KVKK ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri ile isbu Politika arasinda uyumsuzluk olmasi halinde,
oncelikle KVKK ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri uygulanacaktir.

5.2 POLITiKA’NIN GUNCELLENME PERiYODU
Politika, ihtiya¢ duyuldukca gozden gecirilir ve gerekli olan boliimler giincellenir.
5.3 POLITIKANIN YORURLUGU

Isbu Politika onaylandig1 tarih (29/03/2021) itibari ile yiiriirliige girer. Yiiriirliige giren politika; basta
kanun olmak iizere ve yiiriirliikteki mevzuat ile bu politika“da yer verilen diizenlemelerin ¢elismesi
halinde mevzuat hiikiimleri uygulamir. PALMIRA ESTETIK GUZ. EGITIM MERK. TiC. VE SAN.
LTD. STi., yasal diizenlemelere paralel olarak Politika“da degisiklik yapma hakkini sakli tutar.
Politika“nin giincel haline PALMIRA ESTETIK GUZ. EGITIM MERK. TiC. VE SAN. LTD. STI.
(https://www.palmiraguzellik.com ) web sitesinden erisilebilirsiniz.

5.4 YURUTME

Isbu Politika“nin yiiriitiilmesinden veri sorumlusu ve veri sorumlusunun yiikiimliiliiklerini yerine
getirmekle yiikiimlii olan PALMIRA ESTETIK GUZ. EGITIM MERK. TIiC. VE SAN. LTD.
STI. nin yoénetim kurulunun KVK Kanunu ve Veri Koruma Kurulu diizenlemeleri kapsamindaki tiim
is ve islemlerin takibinden ve koordinasyonundan sorumlu olmak iizere tiim Boliim/Birimler
Sorumlular1 sorumludur.

5.5 POLITiKA ONAY SAYFASI

PALMIRA ESTETIK GUZ. EGITIM MERK. TiC. VE SAN. LTD. STi., 6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmas: Kanunu geregince hazirlanan “Kisisel Verilerin Islenmesi, Korunmasi ve
Politikas1” tarafimizca incelenerek ve kurumun web sayfasi ve intranet ortaminda yayimlanmasi
uygun gorilmiistiir.
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